
証明書は、市役所に行かずに

コンビニで取得可能です！

マイナンバーカードと、カードに設定した

4桁の暗証番号（利用者証明用電子証明書）があれば、

平日の昼間に市役所へお越しいただく必要はありません。

コンビニ交付システムのメンテナンス期間以外なら、

身近な場所でスムーズに取得できます。

【メリット1】 窓口よりも早い！

コンビニのマルチコピー機を自分で操作するだけで、

その場で簡単に証明書が発行されます。

窓口のような待ち時間はありません。

【メリット2】 夜間でも、土日祝日でも取得可能！

毎日 6:30～23:00まで利用できます。

お仕事帰りや、市役所が閉まっている休日でも、

ご自身のスケジュールに合わせて使えます。

【メリット3】 全国どこのコンビニでもOK！

お近くのセブン-イレブン、ファミリーマート、ローソンなど、

全国の主要なコンビニで利用できます。

出張先や外出先でも安心です。

取得可能な証明書の種類や

利用できる店舗の一覧、詳しい操作方法は、

こちらのQRコードからご確認ください。

【お問い合わせ】

由布市役所 市民課（電話：097-582-1137）

▲由布市公式HP ▲操 作 方 法

お役立ち情報！



【重要なお知らせ】
システムメンテナンスに伴う

コンビニ交付サービスー時停止のご案内
いつもコンビニ交付サービスをご利用いただき、ありがとうございます。

このたび、システム及び機器の入れ替え(リニューアル)に伴うメンテナンスを

実施するため、下記の期間、すべてのコンビニ交付サービスを一時停止します。

【お詫びとご理解のお願い】

停止期間中はご利用いただけず、ご不便をおかけします。

今回の作業は、今後も安心・確実にサービスをお使いいただくために、

必要なメンテナンスとなります。ご理解とご協力をお願いいたします。

戸籍・附票の証明書

住民票の写し

税証明書

ご利用いただけなくなるサービス

全国のコンビニエンスストアでの

証明書発行
• 住民票の写し

• 印鑑登録証明書

• 戸籍・附票の証明書

• 税証明書
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サービス停止期間
※各日程、作業状況により時間が前後する場合があります。

2026年 12月  6日 (日)  23:00 ～   

  　　　　12月21日 (月)  6:30

１

2026年 12月28日 (月)  23:00 ～   

  　2027年 1月  4日 (月)  6:30

2

2027年   1月  7日 (木) 17:00 ～ 23:003

2027年   1月14日 (木) 17:00 ～ 23:004

2027年   1月22日 (金) 17:00 ～ 21:005

2027年   1月23日 (土) 9:00 ～ 17:006

2027年   1月24日 (日) 9:00 ～ 17:007


