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地域医療・介護連携サービス
「MeLL+ community」概要について

株式会社ワイズマン

由布地域包括ケア推進協議会 様
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システムの概略

地域医療・介護連携ソリューション「 MeLL＋ community」は、
患者様・利⽤者様に関する情報を、拠点や所属を超えた多職種で
共有する為の情報連携ツールです。

操作に不慣れなスタッフ様でも簡単に 場所を選ばずにどこでも使用できます

どこでも使える
↓

パソコン・タブレット・スマートフォン
様々な端末に対応しています。

誰でも簡単に
↓

シンプルで使いやすい画面構成で
簡単操作を実現しています。

※協議会にて、使⽤可能な端末を限定し制限します。
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システムの機能（できること）

利用者コメント
気づきをリアルタイムで共有。最適な診療・ケアの実施や判断をサポートします。

メッセージ
「気軽」に「スムーズ」な情報交換が⾏えます。

掲示板・回覧板
お知らせや連絡事項を⼀度に伝達。コミュニケーションを効率化できます。

会議室
時間や場所を問わず、⾃由な意⾒交換が⾏えます。

関連文書
患者様・利⽤者様に関する⽂書を投稿・閲覧できます。

地域連携シート
⼊退院時の情報が共通シートで管理できる為、必要な情報が効率的に把握できます。
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利用者コメント機能
気づきをリアルタイムで共有。最適な診療・ケアの実施や判断をサポートします。
患者様や利⽤者様の状態や様⼦について、すぐ・その場で投稿することで、関係者間で気付き
をリアルタイムに共有することができます。適切なタイミングでのアクションにつながります。

●往診や⽇々の訪問サービスでの気づきを「利⽤者コメント」に⼊⼒しておくことで、関係者間で共有する
ことができます。写真や⽂章などが添付可能です。

〈参考資料〉
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メッセージ機能
スタッフ間で「気軽に」「スムーズな」情報交換が⾏えます。
共有したい相⼿を指定して連絡や相談が⾏えます。例えば、訪問看護師やケアマネジャーから
医師に助言を求め、アドバイスを返してもらうことも可能です。
グループウェア的に使うことによって、多職種とスムーズに情報交換できます。

●受信したメッセージは、「未読のみ」「フラグあり」「個人宛」「事業所宛」といった絞り込みが可能です。
●「未読メッセージ」は「ダッシュボード機能」に表示されるので、素早くチェックすることができます。

〈参考資料〉
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掲示板・回覧板機能
お知らせや連絡事項を⼀度に伝達。コミュニケーションを効率化できます。
法人内のお知らせや施設・事業所内の連絡事項など、スタッフ全員に伝達することができます。
回覧板は閲覧状況が確認できるので、誰が⾒て誰がまだ⾒ていないかを確認でき、情報を確実
に伝えることができます。

●「すべて」「未確認」「掲示板」「回覧板」での絞り込みが可能で、確認漏れが防⽌できます。
●回覧板の詳細内容を開くと確認済みの⼀覧が表示できるので、確実に情報を伝えることができます。

〈参考資料〉
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会議室機能
時間や場所を問わず、⾃由な意⾒交換が⾏えます。
話題ごとに会議室を設け、時間や場所を問わずにスタッフ同⼠で⾃由に意⾒交換が⾏えます。
業務改善に関することからちょっとした疑問まで、施設の課題解決や情報・ナレッジの共有が
図れます。

●コミュニケーションの効率や精度をあげて、チーム⼒をアップできます。
●スタッフの不安解消や業務確認、地域の情報共有などにも効果が期待できます。

〈参考資料〉
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関連文書機能
患者様・利用者様の状態変化に応じて取り交わす様々な文書を⼀元管理できます。
病院から施設へ、施設から在宅へなど、患者様・利⽤者様の状態変化に応じて、関連する施設
や事業所間でやり取りする診療情報提供書や退院サマリーなどを投稿・閲覧できます。

診療情報
提供書

退院
サマリー

⼊院診療
計画書

ケアプラン

サービス
利用票

訪問看護
指示書

訪問看護
報告書

添付可能な拡張子

〈参考資料〉
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地域連携シート
⼊退院時の情報が共通シートで管理できる為、必要な情報が効率的に把握できます。
地域で活⽤されている連携シート（ケアカンファレンスシート、医療介護連携）をシステム登載
し、共同編集が可能です。

（出⼒イメージ）※Excelファイル出⼒となります

地域連携シート

医療介護連携票 ケアカンファランスシート

医療介護連携票 履歴

の医療介護連携票

Excel出⼒

〈参考資料〉
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