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【行財政改革体系図】 
健全な財政運営の推進 

 

計画的な財政運営 

 

中長期財政収支予測 中期財政計画の策定 財政課 継続 

有効的な予算編成方式の実施 財政課 継続 

新たな運用手法の導入

(基金の一括運用等) 

新たな運用手法の導入 
会計課 継続 

運用効果 

補助金交付基準の策定・運用 財政課 継続 

補助金の整理・合理化 財政課 継続 

特別会計等繰出金の抑制 財政課 継続 

財政調整基金繰入の抑制 財政課 継続 

使用料・手数料設定基準の策定 財政課 継続 

使用料及び手数料の見直し 財政課 継続 

医療費の削減 

後発医薬品の使用割合 
福祉課、子育て

支援課、保険課 
継続 特定健診・特定保

健指導 

特定健診・特定保健指導

率 

安定的な歳入の確保 

 

新たな収入の確保 

由布市公式ホーム

ページバナー広告 
バナー広告料 総務課 継続 

ユーバス時刻表広告 ユーバス時刻表広告料 総合政策課 継続 

市封筒広告 封筒広告料 総務課 継続 

新たな広告可能媒体の検討・実施(公共施設・広報

誌等刊行物等)  
関係課 継続 

自主財源の確保 

未利用地等の売却  

財政課 継続 

未利用地等の貸付 

閉校小学校等の有効活用  

庁舎等空き室の有

効活用 
活用実績額 

企業活動の活性化 異業種交流会等開催数 商工観光課 変更 

収納対策の強化 

市税及び国保税の

収納率向上  

市税 税務課 継続 

国保税     

税外債権の徴収強

化 

市営住宅使

用料収納率

向上 

市営住宅

使用料 
建設課 継続 

保育料収納

率向上 
保育料 子育て支援課 継続 

水道使用料

収納率向上 

水道使用

料 
水道課 継続 

農業集落排

水使用料収

納率向上 

農業集落

排水使用

料 

環境課 継続 

介護保険料

収納率向上 

介護保険

料 
高齢者支援課 継続 

後期高齢者

医療保険料

収納率向上 

後期高齢

者医療保

険料 

保険課 継続 

口座振替加入促進 

口座振替利用者数 

税務課 継続 庁内徴収対

策会議の開催 

庁内徴収

対策会議

開催数 

ふるさと納税制度の ふるさと納税施策運用の見 総合政策課 継続 
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推進 直し 

ふるさと納税手続選択肢の

拡大 
総合政策課 継続 

経費の節減合理化 

 
ごみの削減(一人一日当

たり総排出量) 
一人一日当たり総排出量 環境課 新規 

地方公営企業等の経営健全化 

 

料金体系の見直し 
水道事業会計 料金体系の見直し 水道課 継続 

農業集落排水事業 料金体系の見直し 環境課 新規 

公営企業会計繰出金の

抑制 
公営企業会計繰出金の抑制 水道課 継続 

効率的な行政運営の推進 

 

行政の担うべき役割の重点化 

 

公共施設個別管理計画の推進 財政課・関係課 継続 

「連携中枢都市圏ビジョン」の推進 総合政策課 継続 

新環境センターの設立・稼働 環境課 新規 

消防指令業務の共同運用 消防本部 新規 

行政ニーズへの的確な対応を可能とする組織機構 

 

人材育成の推進 人材育成の推進 総務課 継続 

職員研修の充実 職員研修参加者総数 総務課 継続 

定員管理計画の策定 定員管理計画の策定 総務課 継続 

組織機構の見直し 組織機構の見直し 総務課 継続 

決裁規程の見直し 決裁規程の見直し 総務課 継続 

窓口業務の時間延長 窓口業務の時間延長 総務課 継続 

市民とともに進めるまちづくり 

 

市民に開かれたまちづくり 

 

財政状況(予算・決算・中期財政見通し)の公開 財政課 継続 

各種計画の公表 総務課 継続 

補正予算の概要の公開 財政課 継続 

各種審議会等の会議内容公表 総務課 継続 

事務事業評価の公表 総合政策課 継続 

市民参加の充実 

 

地域間連携の推進 地域コミュニティ組織数 
総合政策課・地

域振興課 
変更 

協働マニュアルの活用 協働マニュアルの活用 
総合政策課・地

域振興課 
変更 

市民サービスの向上 

 行政スマート化 

収納方法の拡大(クレ

ジット等電子マネーによ

る収納の実施) 
収納方法の拡大 

税務課 ・関係

課・会計課・総

合政策課 

継続 

電子申請サービス利用

の推進 

電子申請手続数 関係課・総合政

策課 
継続 

電子申請利用者数 

ダウンロードできる様式の拡充 関係課 継続 

番号制度の活用 独自利用事務登録数  
関係課・総合政

策課 
継続 

行政事務のペーパー

レス化 
関連経費の削減額  

総務課、財政

課、会計課、総

合政策課 

新規 

オンライン会議の常

設 
オンライン会議開催数  

総合政策課 新規 

ＡＩ-ＯＣＲ、ＲＰＡの導入検討  
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 職員数等の状況  

① 合併以降の職員給の状況 

 
 

 

② 類似団体比較による職員数の状況(一般行政) 

 
 

H17 H18 H19 H20 H21 H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 H31

職員給 2,694 2,626 2,510 2,367 2,284 2,182 2,154 2,108 2,009 2,077 1,983 2,004 2,008 2,012 2,004

2,694 
2,626 

2,510 
2,367 

2,284 
2,182 2,154 2,108 

2,009 
2,077 

1,983 2,004 2,008 2,012 2,004 

0
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2,000
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3,000

職員給（単位：百万）

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 9.33 9.42 9.55 9.64 9.64

類似団体 9.07 8.52 9.65 9.78 9.78
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8.8
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9.2
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9.8

10

職員数（人口千人当たり）

由布市 類似団体
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③ 類似団体比較による職員数の状況(教育・消防を含む) 

 
 

 

④ 平成 29 年度大分県内人口 1 万人当たり職員数 

 団体名 職員数（人） 備考 

1 大分市    66.7  

2 日出町    74.2  

3 別府市    82.4  

4 日田市    94.1  

5 臼杵市    99.1  

6 由布市   112.9  

7 宇佐市 116  

8 玖珠町   117.4  

9 津久見市   122.8  

10 佐伯市   124.5  

11 豊後高田市   131.8  

12 中津市   138.2  

13 九重町   152.4  

14 竹田市   154.3  

15 杵築市  176  

16 豊後大野市    195.5  

17 国東市    250.6  

18 姫島村    859.7  

 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 9.89 10.01 10.15 10.24 10.24

類似団体 9.39 8.79 9.96 10.09 10.07

8

8.5

9

9.5

10

10.5

職員数計（人口千人当たり）

由布市 類似団体
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⑤ 全ての類似団体との比較表(2 か年) 
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 行政スマート化に関する資料  

 

⑥ 県内市町村の情報担当課職員数及びクラウド化の状況 

団体名 
情報担当課 

職員数 

クラウド化 

 
由布市が共同運用する団体 

基幹系 文書・財務等 公共施設予約 

大 分 市 26 人    〇 

別 府 市 10 人    〇 

中 津 市 7 人     

日 田 市 13 人 ○    

佐 伯 市 3 人 ○  〇  

臼 杵 市 15 人 ○ 〇 〇 〇 

津久見市 3 人 ○ 〇 〇 〇 

竹 田 市 2 人 ○ 〇 〇 〇 

豊後高田市 4 人 ○ 〇 〇  

杵 築 市 4 人 ○    

宇 佐 市 9 人 ○  〇  

豊後大野市 4 人 ○  〇 〇 

由 布 市 2 人 ○ ― ― ― 

国 東 市 20 人 ○ 〇 〇  

姫 島 村 1 人 ○ 〇 〇  

日 出 町 3 人 ○ 〇 〇 〇 

九 重 町 3 人 ○    

玖 珠 町 4 人     

 

⑦ 電子決裁化(eG-モデル)による年間効果額 

項目 金額（円） 備考 

 印刷経費 1,595,793 A4 用紙、トナーのみ 

 人件費 968,880 平均単価を使用 

 移動費用 212,865 130 円/㍑  

 計 2,777,538 年間費用 

 

⑧ 現在利用可能な電子申請手続き 

手続きの種類 利用課 備考 

地方税申告 税務課  

入札 財政課  

図書 社会教育課  

子育て 健康増進課・子育て支援課 マイナポータル 

公共施設予約 スポーツ振興課  

水道 水道課  

簡易（アンケート等） 総合政策課・健康増進課・保険

課・社会教育課 

令和元年度実績のみ 
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⑨ 政府方針の概要 
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⑩ 2019 年度自治体行政ｽﾏｰﾄﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ事業に係る大分県モデル事業の結果 
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⑪ SDGsアクションプランのポイント 
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 大分県内市町村の料金回収率(平成 30 年度)  
 

団体名 上水道事業 簡易水道 

大 分 市 131.8%  

別 府 市 105.2%  

中 津 市 114.0%  

日 田 市 113.5% 38.8% 

佐 伯 市  79.4%  

臼 杵 市 102.8% 22.0% 

津久見市 109.1% 34.0% 

竹 田 市 110.3% 62.7% 

豊後高田市 100.9%  

杵 築 市 116.2% 45.5% 

宇 佐 市  79.2%  

豊後大野市  80.7% 75.0% 

由 布 市  90.6% 71.5% 

国 東 市  82.0%  

姫 島 村  75.9% 

日 出 町 118.6%  

九 重 町  109.0% 

玖 珠 町 126.6% 10.3% 

計 113.1% 38.1% 

（備考）1.大分県行財政改革推進計画を参照 

    2.「料金回収率」:供給単価/給水原価。 
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 財務資料  

 
《 説明 》 

 平成 28 年度移行、類似団体より高い水準となっている。 

 

 
《 説明 》 

 類似団体と比較して自主財源比率が高いこと、特別交付税が少ないことが要因と思われる。 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 111270 110830 113260 116335 116104

類似団体 112906 115676 110049 112971 114886

106000
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108000

109000

110000

111000

112000

113000

114000

115000

116000

117000

地方税

由布市 類似団体
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《 説明 》 

 類似団体と比べ特別交付税が少ないことが主な要因と思われる。 

 

 
《 説明 》 

 類似団体と比べ３分の２程度となっている。詳細な統計資料が存在しないため、原因の特定が

困難。 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 290367 301210 309117 306873 305649

類似団体 329768 305177 345923 345995 348172

260000

270000

280000

290000

300000

310000

320000

330000
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350000

360000

一般財源

由布市 類似団体

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 5827 5853 5239 5282 5071

類似団体 8563 9097 8278 8238 8225

0
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使用料
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《 説明 》 

 類似団体と比べ２分の１程度となっている。詳細な統計資料が存在しないため、原因の特定が

困難。 

 
《 説明 》 

 平成２７年度以降、類似団体と比べ３分の１程度の収入額となっている。詳細な統計資料が存

在しないため、原因の特定が困難。 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 1106 1124 1040 1061 1074

類似団体 2495 2864 2623 2650 2641

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

手数料

由布市 類似団体

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 4926 893 980 1062 765

類似団体 3011 2010 2745 2786 3036
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《 説明 》 

 収入額に大きな開きがある。ふるさと納税によるものと推測されるが、詳細な統計資料が存在

しないため、原因の特定が困難。 

 
《 説明 》 

 熊本地震（平成２８年４月）への対応による基金取崩しの影響と思われる。平成２９年度から

減少に向かっている。 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 162 207 3857 3029 5274

類似団体 1460 1801 10069 11020 13342
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由布市 8377 255 34266 24781 15272

類似団体 30382 10363 19494 24434 28445

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

繰入金

由布市 類似団体



  - 20 - 

 

 
《 説明 》 

 一貫して大きな開きがあるが、詳細な統計資料が存在しないため、原因の特定が困難。 

 

 
《 説明 》 

 義務教育施設等の耐震化などにより発行額が高い状況となっていたが、事業の完了に伴い減少

傾向にある。 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 2940 3236 3740 3755 3675

類似団体 15236 15735 13438 14125 13385
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《 説明 》 

 類似団体と比較して概ね同水準を維持している。 

 

 
《 説明 》 

 類似団体と比較して概ね同水準を維持している。 

 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 92158 83723 83204 84760 85560

類似団体 84248 78171 88814 89546 90414
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《 説明 》 

 本市の目標とする「子育て応援日本一」を実現するための施策実施により、類似団体より高い

ものの、移住者増の要因となっている。 

 
《 説明 》 

 類似団体と比較して概ね同水準となっている。 

 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 98421 102344 106526 110003 111492

類似団体 85845 105127 97490 97542 98351
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《 説明 》 

 類似団体と比較して低い水準を維持している。 

 

 
《 説明 》 

 類似団体と比較して低い水準を維持しているが、老朽化した大型公共施設の大規模改修の必要

性がある。 
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《 説明 》 

 類似団体と比較して低い水準を維持している。令和元年度よりサンセット方式による適正化に

努めている。 

 
《 説明 》 

 類似団体と比較して低い水準を維持している。他会計の財政健全化に努めている。 

 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 44439 46231 52103 46804 46466

類似団体 59785 58383 64536 68714 69934
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《 説明 》 

 教育施設の耐震化により、高い状況となっていたが、完了に伴い同水準となっている。 

 

 
《 説明 》 

 熊本地震の影響により、高い状況となっている。 

 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 110908 130886 110059 104277 103188
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由布市 1714 1054 22760 19533 17475
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《 説明 》 

 適正化に努めており、平成 29 年度を境に類似団体より低い状況となっている。 

 

 
《 説明 》 

 一貫して類似団体より高い水準を継続している。 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 94961 86934 85829 87795 88266

類似団体 86382 79734 90907 91773 92609
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《 説明 》 

 類似団体より高い水準を継続している。 

 

 
《 説明 》 

 財政計画において、後年度負担の抑制に努めており、一貫して類似団体より低い水準となって

いる。 
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《 説明 》 

 類似団体より低い水準となっている。 

 

 
《 説明 》 

 安定した財政運営に向けた人件費抑制、財政健全化等取り組みを行ってきたが、熊本地震等災

害等による積極財政により、平成 28 年度以降類似団体を下回っている。 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 175161 187994 168658 163204 162252

類似団体 222415 163128 210987 212456 211555
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《 説明 》 

 財政計画において、後年度負担の抑制に努めながら、投資的経費の水準を維持している。 

 

 
《 説明 》 

 財政計画において、後年度負担の抑制に努めており、類似団体より低い水準となっている。 

 

H26 H27 H28 H29 H30

由布市 585248 645844 654857 648172 652461
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